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E024 COMPONENTE 2
FORTALECIMIENTO ACADEMICO PARA LA MEJORA DEL PROMEDIO Y EL DESEMPENO ESCOLAR APLICADO.

2.2 IMPARTICION DE CURSOS AL PERSONAL DIRECTIVO Y ADMINISTRATIVO PARA LA MEJORA DE PROCESOS Y ATENCION DE ALUMNAS Y
ALUMNOS.

Resumen narrativo
IMPARTICION DE CURSOS AL PERSONAL DIRECTIVO Y ADMINISTRATIVO PARA LA MEJORA DE PROCESOS Y ATENCION DE ALUMNAS Y ALUMNOS.

Nombre indicador
zcz_mwo DE CURSOS AL nmmmoz>r D__umo._._<o Y >Uz__z_m4m>._.,<o

Frecuencia medicion Tipo de meta Comportamiento indicador

IRREGULAR ABSOLUTA ASCENDENTE

Nombre de la variable 1

Unidad medida
CURSO
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Meta Programada

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio
2.00 4.00 3.00 : 4.00 2.00 0 35.00

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

1.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00

Meta al corte de la
Variable 1 Programada

Meta Realizada

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9.00 |

Septiembre Octubre Noviembre Diciembre  Anual

1.00 4.00 4.00 0.00

Meta al corte de la
Variable 1 Realizada

9.00

Cumplimiento

100.00 %

B Archivo Descargar Eliminar

C2 A2.pdf & [}
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Beneficiarios

Hombres Mujeres Prefiero no decirlo Edad
[} Sin Beneficiarios D Pobiacién indigena
26 65 0 31-40 v
Resultado Justificacion
Resultado Optimo SE CUMPLIO LA META ESTABLECIDA GRACIAS A QUE SE CONTO CON

LOS RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES PARA CUMPLIR CON EL

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR
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PUEBLA - CHILCHOTLA
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E024 EDUCAC RIOR EN UNIVERSII

CUADRO RESUMEN - ENERO-MARZO 2026

\DES INTERSERRANAS

4 Lol

PUEBLA Educacion s, Uimt @ UIEPA

feiemadal by PUEBLA .

Carpdearia o o peivn Fiitlary

S

Componente 2.- FORTALECIMIENTO ACADEMICO PARA LA MEJORA DEL PROMEDIO Y EL DESEMPENO ESCOLAR APLICADO

Actividad 2.~ IMPARTICION DE CURSOS AL PERSONAL DIRECTIVO Y ADMINISTRATIO PARA LA MEJORA DE PROCESOS Y ATENCION DE ALUMNAS Y ALUMNOS

Indicador NUMERO DE CURSOS AL PERSONAL DIRECTIVO Y ADMINISTRATIVO

LELEEIR LN SREt Nl DA20) UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO DE PUEBLA CHILCHOTLA

Programado : ) : : : A . ,
V1 i 4 4 3 4 4 2 4 3 4 2 0 35
100
Meta al
corte
Realizado Ay ] / \ 3
V1 L 4 4 9
25.71
3 A i g J Meta al
Hombres Mujeres fefiero no decir Edad oblacién Indigen| s
Beneficiarios: 26 65 31-40 No

Comentarios del responsable de la informacién

Describa brevemente las acciones
realizadas para el cumplimiento o las
causas del resultado
insuficiente/excedido del componente o

actividad

Se cumplid la meta establecida gracias a que se contd con los recursos humancs y materiales para
cumplir con el programa de capacitacién.

Se anexa a continuacién Informes de avances del Programa Presupuestario como evidencia

Elaboyi Validé

SECRETARIA DI :.:."ﬂ..,n:: i<

Alma Herndgndez Salas SUBSECRETARIA DEL : Jua Méndeg Bautista
%EQEEEEE%Z?>?f1f:,
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UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO DE PUEBLA - CHILCHOTLA

G‘l DIRECCION RESPONSABLE: CONTROL Y GESTION

F-19-05:04;04/01/2022

Mes: Enero
Imparticion de cursos al personal
directivo y administrativo para la
mejora de procesos y atencion de
Componente Num. : 2 Actividad Nim.: 2 Nombre de la actividad: estudiantes
Nimero de
participantes del
Metas: Programada: 1 Realizada: 1 informe 3 Hombres: 0 Mujeres: 3

Desglose de actividades realizadas:

Taller de Conservacién y restauracipon de Libros en
1.- Fecha de realizacion: 12-16 de enero de 2026 Descripcion de la actividad: soporte papel
Objetivo: Fortalecer los conocimientos y habilidades practicas del personal en materia de conservacién y restauracion de documentos a
través del aprendizaje y aplicacidn de técnicas profesionales de evaluacién, limpieza, reparacién, encuadernacién y empastado, con el fin de
contribuir a la preservacion adecuada del patrimonio documental y asegurar su integridad conforme a la Ley General de Archivos y la Ley de
Archivos del Estado de Puebla.

Numero de
participantes

3 Hombres: 0 Mujeres 3

o

Ing. Norma Angélica Garcia Gutiérrez
Directara de Control y Gestién

Lic. Li 2ures
Analista Administrativo

LIC. ALMA HERNANDEZ SALAS SECRLE IARIA DI T UCACICN PUBLICA
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UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO DE PUEBLA - CHILCHOTLA

H Q‘ DIRECCION RESPONSABLE: CONTROL Y GESTION

F-19-05:04;04/01/2022

Mes: Febrero
Imparticion de cursos al personal
directivo y administrativo para la
mejora de procesos y atencién de
Componente Num, ; 2 Actividad Num.: 2 Nombre de la actividad: estudiantes
Nimero de
participantes del
Metas: Programada: 2 Realizada: 2 informe 20 Hombres: 7 Mujeres: 13
Desglose de actividades realizadas:
El Bienestar Laboral y la Administracién Efectiva del
1.- Fecha de realizacion: 05 de febrero de 2026 Descripcion de la actividad: Talente Humano

Objetivo: Fortalecer los conocimientos y habilidades practicas del personal en materia de conservacion y restauracion de documentos a
través del aprendizaje y aplicacién de técnicas profesionales de evaluacion, limpieza, reparacidn, encuadernacion y empastado, con el fin de
contribuir a la preservacion adecuada del patrimonio documental y asegurar su integridad conforme a la Ley General de Archivos y la Ley de

Archivos del Estado de Puebla.

Nimero de
participantes

9 Hombres: 5 Mujeres 4

1.2 Factores que generan satisfaccion laboral
c

A
Aeran Salstaraon AROAL son® c
w

Ds acusido con Alvatez 2001 it f5clores que §
= DI i ala naturaleza y ido de trabnjo

1. Vanedad de habikdadas
2 1genuficacion ae 1a tatea

B
R

NGB RN -

4. Aulonemin
5. Reloainntsubn

2.- Fecha de realizacion: 18 de febrero de 2026 Descripcién de la actividad: Actualizacién de 1S0 9001:2015 a IS0 9001:2026

Objetivo: Reconocer las actualizaciones de la normativa 150 9001:2015, a través de la revisién de informacion generada por especialistas de
casas certificadores, para dimensionar la importancia de lo que la versién anterior IS0 9001:2015 dejd como fundamento tras fomentar la

NG .
meo de 11 Hombres: 2 Mujeres 9
participantes

competitividad con un enfoque responsable y sostenible

CAMBIO 21
CULTURA DE CALIDAD
Y ETICA

o

Kizukai Kaizen®, Tomar
consciencia de la mejora

Ing. Norma Angélica Garcia Gutiérrez
Directora de Control y Gestion

S

2

o«
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@ UIEP ! UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO DE PUEBLA - AHUACATLAN

Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del Estado de Puebla
Formato:

Reporte de actividades del Programa Presupuestario
Mes: Febrero ~ Afio repartado 2026
Cé’DlGO PL-FT-035
Componente Nam. : 2 Actividad Nam.: 2 Nombre de la actividad: Imparticién de cursos
Imparticion de cursos al personal directivo y administrativo para la mejora de
procesos de atencién
Namero total de
participantes en el
Metas: Prog; d 2 Realizada: 2 informe: 26 Hombres: 8 Mujeres: 18

1- Fecha de realizacién: 04 de febrero

Descripcion de la actividad:

Resignificando los Elementos Cognitivos de la Autoestima:Las y los participantes identificardn los fundamentos gue sustentan la autoestima y como mejorar el didlogo
interno, a través de el reconocimiento de las creencias de autoeficacia.

Numero de

participantes Homb 4 Mujeres 9

=

25 de febrero

2- Fecha de reali;

Descripcion de la actividad:

LPor qué es importante establecer metas y objetivos en nuestra vida?: Las y los participantes reconoceierdnn la importancia de fijar metas y objetivos en sus vidas, asi
como los tipos y caracteristicas, mediante la revisién planteada por diversos autores logrando reforzar un compromiso personal.

Numero de

participantes Hombres: 4 Mujeres 9

ANGELICA ROMERO TRINIDAD
COORDINADORA DE RECURSOS HUMANOS

LIC. ALMA HERNAMDEZ SALAS
COORDINADORA DE EVALUACION
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UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO DE PUEBLA - CHILCHOTLA

q‘ DIRECCION RESPONSABLE: CONTROL Y GESTION

F-19-05:04;04/01/2022

Mes: Marzo
Imparticion de cursos al personal
directivo y administrativo para la
mejora de procesos y atencion de
Componente Nam. : 2 Actividad Ndm.: 2 Nombre de la actividad: estudiantes
Nimero de
participantes del
Metas: Programada: 2 Realizada: 2 informe 16 Hombres: 3 Mujeres: 13
Desglose de actividades realizadas:
25-26 de febrero, 2,3,4,5,10 y 11 de c . Excel ial Il
1.- Fecha de realizacion: marzo de 2026 Descripcion de la actividad: Urso: Excel.empresaria

Objetivo: Complementar habilidades y conocimientos en Excel con el fin de realizar actividades administrativas aplicadas a las areas de la
institucion.

Numero de
participantes

14 Hombress 3 Mujeres 11

Asesoria archivistica: Valoracion
2.- Fecha de realizacién: 17 de marzo de 2026 Descripcién de la actividad: documental

Objetivo: Brindar una orientacién breve sobre el proceso de valoracién documental, asi como sobre la aplicacién de criterios de valoracion
que permitan sustentar de manera adecuada la determinacion del destino final de los expedientes que han concluido su vigencia

documental,
Numeroide 2 Hombres: 0 Mujeres 2
participantes % J

298025099 .°
CORCEFTOS TUNDAMENTALFS Wi B

Ing. Norma Angélica Garcia Gutiérrez

Analista Ad

- ministrativo Directora de Control y Gestiéf. Sy
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UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO DE PUEBLA — AHUACATLAN
| l IEPA Organi: Ptblico Desc del Gobi del Estado de Puebla
- Formato:
Reporte de actividades del Programa Presupuestario

Mes: Marzo 2026
CODIGO PL-FT-035
Componente Nam. : 2 Actividad Nam.: 2 Nombre de la actividad: Imparticion de cursos
al personal directivo y administrativo para la mejora de procesos de atencién

Numero total de

participantes en el
Metas: Programada: 2 Realizada: 2 informe: 26 Hombres: 8 Mujeres: 18
1.- Fecha de realizacion: 10 de marzo Descripcién de la actividad:

Hablemos de Discriminacion:Las y los participantes reflexionaron el dafo que causa los actos de discriminacion, a través de la revisién del concepto legal y del tipo
penal de la discriminacién, las diferentes formas de discriminacion y finaimente conocieron las estrategias para no discriminar.

Ndmero de
articipantes 13 Hombres: 4 Mujeres. 9

i |
=
_—
—_
‘.6': e
ik st
2- Fecha de realizacion: 19 de marzo Descripcién de la actividad:

El Bienestar Laboral y la Administracion Efectiva del Talento Humano:Las y los participantes identificaron competencias que les permitira administrar de manera
efectiva su personal , esto fue a traves de una revisién de diferentes teorias, a fin de lograr el bienestar del colaborador.

Namero de
participantes 13 Hombres: 4 Mujeres 9

ANGELICA ROMERO TRINIDAD

COORDINADORA DE RECURSOS HUMANOS

LIC. ALMA HERNANDEZ SALAS
COORDINADORA DE EVALUACION
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